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NOTAS GERAIS

Validade do Orcamento
Os orcamentos tem validade de 8 dias.

Véo de Obra
O v&o de obra deverd estar em perfeita esquadria, nivelamento e robustez.

Local de Descarga
O acesso ao local de instalacdo devera estar desimpedido e em condicdes para
se efectuar a descarga do material.

Stock de Equipamentos
No caso de rotura de stock do automatismo proposto iremos colocar outro
modelo equivalente.

Forma de Adjudicacéo

Na adjudicacdo do orcamento, deverd mencionar o N° do orcamento que
pretende adjudicar, facultar a morada do local de descarga e os dados para
facturacdo.

Formas e Condi¢des de Pagamento
Por cheque, numerdrio ou por transferéncia bancdria.
Particulares / Empresas 100% no acto da adjudicag¢ao

EXCLUSOES

Instalacdo
N&o estd contemplada em orcamento a instalagéo do portdo seccionado.

Confirmac¢do de medidas

N&o sera efectuada qualquer tipo de confirmacdo de medidas por parte da
NOSsa equipa tecnica. Recomendamosa visualizacdo da figura da pdagina
seguinte “Vdo de Obra”.

Envio por transprotadora
Estd incluido o envio para qualqguer localidade do territério de Portugal
Continental e para transitario no Porto de Leixdes.

Local de descarga

O transporte de portdes seccionados € efectuado por veiculos pesados. Caso a
morada da descarga seja incompativel com a circulacdo de veiculos pesados
de mercadorias, terd que ser comunicada uma morada alternativa para
efectuar a descarga.
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ORGAMENTO

O processo de orcamentacdo na DAPORTAS € um procedimento cuidadoso e
meticuloso, projectado para garantir a maior precis@o e satisfacdo possivel.
Desde a recepcdo do seu pedido ate a entrega final do orcamento, varias séo
as etapas readlizadas pelos diferentes departamentos especializados. Abaixo,
apresentamos uma cronologia detalhada deste processo, para que VOcé possa
compreender todas as fases que atravessamos para proporcionar um
orcamento personalizado e alinhado as suas necessidades.

Recepc¢do do Pedido
Recebemos o pedido de orgamento.
Processamos e encaminhamos para o departamento de orgamentagdo.

Departamento de Orcamentac¢do

O pedido é avaliado em detalhes.

E realizado o orcamento, tendo em consideracdo os factores relevantes.
O orgamento segue para validacdo do departamento comercial.

Departamento Comercial

O orcamento e validado e verificado para garantir que atende aos padrdes da
empresa.

E enviado para o cliente o orcamento juntamente com informacdes detalhadas
sobre o0 que estd proposto.

Comunicag¢do com o Cliente
O cliente recebe o0 orcamento e a informag¢do detalhada.
Eventuais duvidas podem ser esclarecidas atraves de comunicacdo adicional.

ADJUDICAGAO

Como adjudicar?

Para adjudicar o orcamento, deverd enviar-nos um email e mencionar o N° do
Orcamento que pretende adjudicar. Facultar os dados de facturacdo, assim
como a morada do local de descarga.

Qual o préximo passo?
Serd contactado pela nossa equipa comercial para confirmar todos os
pormenores relativamente a adjudicagdo.

Quais os prazos médios?

ApOs adjudicacdo e respectivo pagamento, dar-se-a de imediato a producdo
do portdo seccionado. Dependendo do tip ode portdo, assim como das suas
caracteristicas, a entrega serd em media num espago de 15 dias uteis.
Excepcionalmente no més e Agosto e Dezembro, poderdo haver alguns atrasos,
por serem meses de férias e de festividades.
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VAO DE OBRA

No contexto de portdes seccionados, o vao refere-se d abertura na parede ou
estrutura que o portdo ird preencher. E essencial definir o v&o com precisdo
para garantir a instalacdo correta e o bom funcionamento do portdo.

O vdo deve ser livre de obstrucdes, como vigas, tubulagdes ou revestimentos,
que possam interferir na movimentacdo dos paineis do portdo.

E importante considerar a presenca de guarnicdes e outros elementos que
podem reduzir a dimensdo real da abertura.

A precis@o das medidas € crucial para garantir um ajuste perfeito do portdo e
evitar problemas durante a instalacdo.

Legenda

A LARGURA DO VAO

B ALTURA DO VAO

C PADIEIRA / LINTEL

E OMBREIRA ESQUERDA

D OMBREIRA DIREITA

F PROFUNDIDADE DA PAREDE ESQUERDA
G PROFUNDIDADE DA PAREDE DIREITA
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